
Dear 23 幸福會員, 您好： 

關於在職證明文件之檢附，如您無法提供識別證、職員證或請服務機關開立在職證明…等，請不用擔心！ 

您可利用「健保快易通」APP 查詢 

➊下載並安裝健保快易通」APP      ❷點選健保櫃檯→投保記錄查詢      ➌點選列印選項之                 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



➍勾選下列選項後，填寫 e-mail           ➎收到郵件後，請開啟並截圖上傳至會員系統「在職證明或識別證」 

索取明細                                畫面中需保留 1.您的全名 2.製表日期  3.投保單位全稱 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                        ＊客服人員將會在工作日內盡速為您完成檔案審核 

                                      

 

 


